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HERAUSFORDERUNG FUR DIE INDUSTRIE 4.0

Industrieunternehmen stehen nicht nur am Standort
Deutschland vor globalen Herausforderungen wie u.a.

« dem Mangel an qualifizierten Fachkraften,

« einer geringen Transparenz und Flexibilitat,

« den steigende Kundenanforderungen,

- einer mangelnden IT/Digitalisierungskompetenz,
- dem globalen Kosten-/Preisdruck,

te digitale Werkzeuge zur digitalen Entscheidungs-
unterstltzung waren bisher Mangelware. Man behilft
sich deshalb mit Papier und Bleistift, MS Excel, vie-
len Besprechungen und ERP/PPS/MES-Systemen.

Vor diesem Hintergrund stellt sich mehr denn je die
Frage, wie Industrieunternehmen in Zukunft ihre Ge-
schafts- und Wertschépfungsprozesse gestalten sol-
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« einem stetig steigendem Wettbewerb,

- einer partiellen Uberbelastung durch den derzeit
hohen Auftragsbestand,

. einer Uberalterung der Belegschaft sowie

« einer ausbaufahigen Wirtschaftlichkeit.

In der industriellen Produktion wird die Wertschop-
fung immer dynamischer und damit weniger plan-
bar. Flr die daraus resultierenden Fragestellungen
und Herausforderungen mussen vom Mitarbeiter,
Meister Produktionsleiter bis zum Geschaftsfuhrer
permanent Was-ware-Wenn-Entscheidungen unter
Unsicherheit und Risiko getroffen werden. Geeigne-

talisierung der Wertschépfung durch Industrie 4.0 er-
maglichen: Maschinen, Produktionsinseln, Férder- und
Automatisierungstechnik, Werkstlcktrager, Behalter
und Produkte werden hierdurch intelligenter. Mittels
kinstlichen Intelligenz (KI) und einer durchgehenden
Vernetzung dieser Objekte wird eine bisher nicht ge-
kannte Informationstransparenz und Datenerfassung
geschaffen. Damit wird eine Planung und Steuerung
der Wertschépfung quasi in Echtzeit mdglich. Ent-
scheidungen werden somit sicherer, schneller und de-
zentraler getroffen. Produktionsmitarbeiter erhalten
Assistenzsysteme, die intuitiv bedienbar sind und bei
den taglichen Entscheidungsfindungen unterstuitzen.

Maschinen? - | |- mitarbeiter?

Die software4production GmbH liefert als Software-
schmiede und umfassender Problemldser innovative
Fabriksoftware flr

e Industrie 4.0,

» Manufacturing Execution (MES]),
« Digitalisierung,

» Automatisierung sowie

« Kiinstliche Intelligenz (KI).

Wir unterstitzen Industrieunternehmen bei der Be-
waltigung der wirtschaftlichen und digitalen Heraus-
forderungen. Wir sorgen fur hdhere Intelligenz und
Vernetzung aller Ressourcen in der Produktion und
ermoglichen durch eine Planung und Steuerung in
Echtzeit nachhaltige Wettbewerbs- und Produktivi-
tatsvorteile. Die Investition in eine Digitalisierung der
Produktion sichert nachhaltig die Zukunft der Wert-
schopfung nicht nur am Standort Deutschland.



INNOVATIVE FABRIKSOFTWARE MADE IN GERMANY

Die 2009 von Prof. Dr.-Ing. Joachim Berlak gegriindete
soft ware4production GmbH versteht sich als innova-
tiver Wertschépfungspartner fur die Industrie:

Strategie

Entwicklung innovativer Fabriksoftware made in Ger-
many und hybride Vermarktung Uber eigene Ver-
triebskanale sowie Partner weltweit.

Markt-/ Branchenfokus

Kleinbetriebe, mittelstandische Industrieunterneh-
men, Werke von Konzernen aus den Branchen wie z.B.
des Maschinen-, Anlagen-, Werkzeug-/ Formenbaus,
der Metall-, Kunststoff -, Automotive-, Aerospace-,
Elektronik- oder Verpackungsindustrie.

Lésungsportfolio

1. Losungen fur Industrie 4.0 / MES zur Digitalisierung
der Produktion von der Planungs- bis zur Ausfuh-
rungsebene und Datenerfassung

2. Losungen zur Automatisierung bzw. Kunstlicher In-
telligenz fur die Produktion von statistischer Prozess-
steuerung bis hin zur Energieeffizienzoptimierung

3. Branchen- und Spezialldsungen

4. Addons fur ERP/PPS-Systeme

Alleinstellungsmerkmale

Die von low-cost bis high-end skalierbaren Standard-
und Individualldsungen zeichnen sich durch intuitive
Bedienung, innovative Funktionalitat, flexible Anpas-
sungs- und Wandlungsfahigkeit sowie hohen prak-
tischen Nutzen fur die Anwender aus. Die service-
orientierte IT-Architektur basiert zu 100% auf Java /
Jakarta EE und ist so unabhangig von Betriebssystem,
Hardware, Plattform oder SQL-Datenbank. Kunden
haben damit eine nachhaltige Investitions- und Zu-
kunftssicherheit.

Zertifizierungen

DIN 9001:2015 zertifiziertes Qualitdétsmanagement. Die
mit dem BITMI-Gltesiegel made in Germany ausge-
zeichnete Fabriksoftware wird nach ISO/IEC 29110:2011
entwickelt. Des Weiteren ist man Sage Development
Partner und von vielen ERP/PPS-Systemen zertifiziert.

Auszeichnungen

2010 wurde der softwaredproduction GmbH der
NOAE Innovationspreis der Automobilindustrie
verliehen, 2018 als Fabriksoftware des Jahres in der
Kategorie Industrie 4.0, 2019 in der Kategorie Manu-
facturing Execution Sytems (MES) und 2020 in der
Kategorie Automatisierung und Prozesssteue-
rung. 2023 erfolgt die Pramierung mit dem Factory
Innovation Award in der Kategorie resiliente Fabrik.
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LOSUNGEN FUR INDUSTRIE 4.0| MES | DIGITALISIERUNG

Industrie 4.0 verhilft die industrielle Produktion
zukunftsfahig zu gestalten. Technologische Inno-
vationen zur Digitalisierung und Informatisierung
ermoglichen die Beherrschung einer grofGeren
Variantenvielfalt mit klrzeren Produktlebenszyk-
len und mehr Effektivitat und Effizienz in der Pro-
duktion. Ziel ist es, sich im globalen Wettbewerb
auch zuklUnftig zu behaupten. Daher kommen
Industrieunternehmen heutzutage nicht mehr
daran vorbei, sich mit Industrie 4.0 zu beschaf-
tigen. Doch der Markt fur Industrie 4.0 Losun-
gen ist diffus. Zwar gibt es in vielen Teilbereichen
klare Leistungsbeschreibungen fur spezifische
Anwendungen, trotzdem weichen die einzelnen
Losungsangebote noch stark voneinander ab. An-
dererseits haben sich Manufacturing Execution
Systeme [MES] gemaR VDI-Richtlinie 5600 in der
Vergangenheit bewahrt und decken bereits heu-
te einen wesentlichen Teil von Industrie 4.0 ab.

Vor diesem Hintergrund bietet die software4produc-
tion GmbH klar definierte, intuitiv bedienbare und indi-
vidualisierbare Fabriksoftware fir Industrie 4.0 | MES |
Digitalisierung in folgenden Bereichen an:

« Arbeitsvorbereitung (4AVO]

« Multiressourcenplanung (4APS)

« Personalzeit- und Betriebsdatenerfassung (4PZE|4BDE]
« Maschinen- und Anlagendatenerfassung (4MDE]
« Prozesskontrolle und -regelung [4SPC]

« Logistiksteuerung (4PRO)]

Hierbei ist das gesamte Losungsportfolio modular
aufgebaut und integriert sich nahtlos in eine beste-
hende IT-Landschaft. Dank der innovativen IT-Archi-
tektur kann die Produktion in Echtzeit geplant und
gesteuert werden. Daten werden direkt am Entste-
hungsort erfasst. Damit entsteht eine zentrale Infor-
mations- und Datendrehscheibe fur die Produktion
und alle angrenzenden Bereiche.



LOSUNGEN FUR DIE AUTOMATISIERUNG | KI

Produktionsstandorte unterliegen weltweit einem
zunehmenden Druck auf Kosten, Qualitat, Flexibi-
litat und Geschwindigkeit. Vor diesem Hintergrund
sind Industrieunternehmen sowohl in Hochlohnlan-
dern also auch in Niedriglohnstandorten permanent
gefordert, ihre Produktivitat und Wettbewerbsfahig-
keit zu steigern. Industrie 4.0 ermdéglicht hier eine
technologische Produktivitatssteigerung, die zu ei-
nem insgesamt steigenden Automatisierungsgrad
in der Produktion mit Industrierobotern, vollauto-
matischen ProduktionsstraSen oder dynamischer
Regelung mittels kinstlicher Intelligenz (K] fuhren.

Anderseits bedingt eine weitergehende Automati-
sierung vieler Arbeitsbereiche zu einer veranderten
Beschaftigungswelt. Dennoch ist die Digitalisierung
nicht aufzuhalten und vom Handwerksbetrieb, klei-
nen und mittelstandischen Unternehmen bis zum
Konzern werden weitreichende Veranderungspro-
zesse gestaltet werden mussen.

Die softwaredproduction GmbH bietet unterschied-
liche Losungen und Knowhow zur Automatisierung
von Produktions- und Geschaftsprozessen. Neben
der intelligenten Vernetzung von Maschinen und
Anlagen mit entsprechender Automatisierungs-
technik kénnen auch robotergestitzte Loésungen
mit Industrierobotern aus einer Hand angeboten
und geliefert werden. Des Weiteren werden intelli-
gente Losungen zur inner- und Uberbetrieblichen
Materialflusstechnik und Logistik realisiert. Hier-
durch sind im Verbund mit kiinstlicher Intelligenz (KI)
in der Produktion z.B. im Rahmen der Echtzeit-Pro-
zesssteuerung [SPC] weitreichende Produktivitats-
und Qualitatsverbesserungen erzielbar. Durch die
statistische Analyse und Interpretation der erfass-
ten Daten sind intelligente Entscheidung in Echtzeit
moglich und der Regelkreis zwischen Planung und
Ausfuhrung wird durchgangig. Kunden profitieren
hier von unserem weitreichenden Netzwerk an For-
schungs- und Realisierungspartnern.
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ADDONS FUR ERP | PPS | MES-SYSTEME

Die am Markt erhaltlichen ERP-Systeme haben alle
eine ahnliche historische Entwicklung: sie wurden
aus dem kaufmannischen Bereich des Finanzwe-
sen heraus entwickelt und das jeweilige Produk-
tionsmodul ist erst sehr spat oder mit einem spe-
ziellen Fokus wie der Serienfertigung entwickelt
worden. Obwohl das ,P*in ERP fur ,Planung” steht,
terminieren heutige Systeme meist gegen unend-
liche Kapazitat in mehrstindigen Nachtlaufen. So
ist eine Industrie 4.0 Produktion in Echtzeit nicht
maoglich und Terminaussagen werden nur durch
langen Liege- oder Ubergangszeiten erkauft. In
Zeiten sich wandelnder Kaufermarkte, wo eine
hohe Termintreue bei kurzen Liefer-/ Durchlaufzei-
ten und hoher Transparenz sowie Flexibilitat ent-
scheidend ist fur Industrieunternehmen, stellt das
Fehlen geeigneter Werkzeuge zur Planungs- und
Entscheidungsunterstitzung eine groflSe Heraus-
forderung dar. Man behilft sich in der Industrie mit
Papier und Bleistift, MS Excel, ERP/PPS-Systemen
und vielen Besprechungen.

Die softwaredproduction liefert fUr marktgangi-
ge ERP/PPS oder auch Warenwirtschaftssysteme
schlusselfertige Addons zur Produktionsplanung
und -steuerung in Echtzeit. Durch standardisier-
te und zertifizierte Schnittstellen bleibt das beste-
hende IT-System fUhrend fur u.a. Auftrage oder Ar-
beitsplane. Lediglich planungsrelevante Parameter
werden im Subsystem eingestellt. Ruckstandsfrei
gegen begrenzte Kapazitdaten terminierte Plane
werden online an das fuhrende System zurtickge-
schrieben. Ebenso Ist-Daten aus der Betriebs-/ Ma-
schinendatenerfassung, wodurch auch &ltere ERP/
PPS-Systeme fur Industrie 4.0 befahigt werden.
Neben dem Eigenvertrieb werden Losungen des
software4production GmbH auch direkt von ERP/
PPS-Herstellern unter ihrem Namen vertrieben.
Beispielhaft seien hier der auf Anlagenbau spezia-
lisierte Anbieter ams aus Achim sowie der Handels-
spezialist CVS | Alphaplan genannt. Des Weiteren
liefern wir u.a. als zertifizierter Development Partner
Addons fur ERP-System aus dem Hause Sage.



BRANCHEN- UND SPEZIALLOSUNGEN

Industrieunternehmen werden mit Herausforderun-
gen wie niedrigen Kosten, hohen Qualitats- Lieferan-
forderungen konfrontiert und sind im Zuge dessen an-
gehalten, diese nachhaltig zu I6sen. Die Verschiebung
von Verkaufer- zu Kaufermarkten fUhrt dazu, dass
Unternehmen individueller auf die Kundenwiinsche
reagieren mussen, um erfolgreich am Markt bestehen
zu koénnen. Andererseits unterstiitzen heutige ERP/
PPS und auch MES-Systeme die individuell ausgestal-
teten Geschafts- und Produktionsprozesse meist nur
unzureichend. Viele Systeme haben gerade in Bezug
auf die Anpassbarkeit oder Wandlungsfahigkeit auf-
grund von veralteten Technologien oder gewachsener
Systemstrukturen grofe Herausforderungen. Ande-
rerseits bewerben viele MES-Hersteller entsprechen-
de Branchenldsungen realisiert zu haben, obwohl dies
eher einen funktionalen Hintergrund hat.

Die softwaredproduction GmbH bedient seit vielen
Jahren die unterschiedlichsten Branchen: von der
Metallverarbeitung und Lohnfertigung, Uber den
Werkzeug- und Formenbau, den Maschinen- und
Anlagenbau, Automotive, Aerospace und Optik bis
hin zur Elektro- und Verpackungstechnik. Aufgrund
der Java-basierten Softwarearchitektur unserer
Losungen lassen sich so sehr aufwandsarm indi-
vidualisierte Losungen im Rahmen einer Standard-
softwareentwicklung abbilden. Unsere Branchenl6-
sungen werden mit viel Engagement konzipiert und
weiterentwickelt. Gemeinsam mit spezialisierten
Partnern und innovativen Branchenvertretern wer-
den die Anforderungen ermittelt und entsprechen-
de Losungen realisiert. Hierbei flieGen aber auch
neueste Erkenntnisse aus Forschungs- und Entwi-
ckungskooperationen mit ein.
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Aktuelle Forschungsschwerpunkte von S4P in den Jahren 2016-2020
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FORSCHUNG UND ENTWICKLUNG

Die soft ware4production GmbH unterhalt sehr inten-
sive Forschungs- und Entwicklungsaktivitaten und ko-
operiert eng mit nationalen und internationalen For-
schungsinstitutionen. Nur durch die enge Vernetzung
mit der Forschung kédnnen nachhaltige Innovationen
im Bereich der Fabriksoftware, Industrie 4.0 und MES
erzielt werden.

Die aktuellen Forschungsschwerpunkte im Bereich der
Produktionsplanung und -steuerung (PPS] sind:

1. Dienst- bzw. servicebasierte PPS: Im Rahmen des
BMWI-geférderten Forschungsprojekts OpenServ4P
werden zusammen mit dem Fraunhofer IGCV, der
Scheer GmbH, SICK AG, BSH Hausgerate sowie Salt of-
fene, intelligente Services fur die Produktion von mor-
gen entwickelt.

2. Freiraumbasierte PPS: Im Rahmen des BMBF-ge-
forderten Forschungsprojekts InMachine werden zu-
sammen mit der Smart Mechatronics, dem Fraunhofer
Institut fir Materialfluss und Logistik (IML], der Fach-
hochschule Dortmund (Prof. Dr. Martin Hirsch] sowie
den Unternehmen GroSewinkelmann und HEERMANN
flexible, kollaborierende Produktionssysteme mit ge-
staffelt optimierbaren Planungsstrukturen, erforscht.

3. Aufgabenorientierte PPS: Im Bayerischen Forschungs-
verbund ForRobotics wird mit 7 wissenschaftlichen Insti-
tuten und 19 Industriepartnern wie u.a. Yaskawa, Staubli,
MAN, Krones, Bertrandt oder Areva an innovativen L6-
sungen fur Industrieroboter gearbeitet.

4. Energieeffiziente PPS: Im BMBF-geférderten For-
schungsprojekt Synergie forschen tber 80 Projektpartner
unter der KonsortialfUhrerschaft des PTW der TU Darm-
stadt an einer synchronisierten und energieadaptiven
Produktionstechnik zur flexiblen Ausrichtung von Indus-
trieprozessen.

2012-2015 erfolgte bereits die ersten Arbeiten zu Indus-
trie 4.0 im Rahmen des BMBF-Projekts Cyber-Physische
Produktionssysteme [CyProS). Unter Fihrung der Firma
Wittenstein, wurden hier u.a. mit TRUMPF, Réhm, BMW,
SIEMENS sowie Giesecke & Devrient die Grundlagen zu
14.0 erarbeitet.

Prof. Dr.-Ing. Joachim Berlak ist neben seiner Geschafts-
fUhrertatigkeit als Professor fur Wirtschaftsingenieurwe-
sen an die FOM Hochschule berufen worden. Er lehrt im
berufsbegleitenden Bachelor-/Masterstudium Uber Pro-
duktionsplanung und -steuerung, Supply Chain Manage-
ment, Global Sourcing sowie Projektmanagement.



BERATUNG UND SERVICE

Neben der Entwicklung und dem Vertrieb von Soft-
wareldésungen bietet die soft wared4production GmbH
ein umfangreiches Dienstleistungsportfolio fur die
Auswahl, Konzeption, EinfUhrung, den Betrieb sowie
die Optimierung von Fabriksoftware an. Das Bera-
tungsteam der soft waredproduction GmbH besteht
aus erfahrenen Praktikern mit langjahriger Erfahrung.
Wir verstehen uns als Wertschépfungspartner und Lo-
sungsarchitekt, der zusammen mit seinen Kunden die
bestmaoglichen Losungen fur Anwender und Unterneh-
men erarbeitet und in die Praxis umsetzt.

Wir bieten folgende Beratungsleistungen an:

Business und IT Consulting:

» Prozessoptimierung und Restrukturierung

« Digitale Fabrik und Industrie 4.0

» Produktionsplanung und -steuerung

« Automatisierung von Produktionssystemen

« Strategie- und Konzeptentwicklung,
Projektmanagement

« Softwareauswabhl bis -einfuhrung

. Potential- und Risikoanalysen, Workshops |
Gutachten | Evaluierung

« ERP/PPS/MES-Tuning

Neben der Beratung bieten wir umfangreiche
Serviceleistungen an:

Einfihrung, Schulung und Inbetriebnahme:

» Unterstltzung bei Lastenhefterstellung

« Pflichtenhefterstellung und Konzeption von
Losungen

« Dokumentation

« Schulung per Fernwartung oder vor Ort

« Test-/ Echtbetrieb

« Hosting

. Software-as-a-service (SaaS)

Support und Wartung:

« Telefonische Hotline

« 24/7-Service bei Fehlern
« Fernwartung

- Upgrades | Updates

Hardware:

« Konzeption des Liefer-/Leistungsumfangs
« Auswahl geeigneter Hardware
 Turnkey-Lieferung aus einer Hand

« Barcodescanner, RFID-Gerate, Industrie-PCs,
mobile Eingabegerate, RTLS-Hardware u.v.m.
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Budgetklasse mehr als 10 Mo. Euro (mehr als 15 o, CHF)

Budgetklasse 59,9 Mio. EUR (7,5-14,9 Mio. CHF)
Noch keine ERP-Softwareanbieter im Ranking,

Budgetklasse 1-4,9 Mio. EUR (1,57,4 Mio. CHF)
Noch keine ERP-Softwareanbieter i Ranking,

Budgetklasse 500000-999999 EUR (750000-1,4 Mio. CHF)
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KUNDEN

Die softwared4production GmbH vertreibt Soft-
warelésungen sowohl Uber eigene Vertriebskanale
als auch Uber nationale und internationale Ver-
triebspartner und OEM-Partner. Letztere vermark-
ten unsere Losungen unter ihrem Namen.

Unser Fokus liegt auf Unternehmen der Einzel- und
Kleinserienfertigung mit kurzen Durchlauf-/ Liefer-
zeiten, dynamischen Anforderungen sowie einer
Eigenfertigungstiefe von 0-100%, die lhre Produk-
tion quasi in Echtzeit steuern mussen.
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Wir bilden die Anforderungen von Kleinbetriebe bis 50
Produktionsmitarbeitern, KMUs von 50-500 Produk-
tionsmitarbeitern sowie GroSunternehmen mit 500+
Produktionsmitarbeitern in einer flexibel anpassbaren
Standardsoftware ab. Hierdurch wird die permanente
Wandlungsfahigkeit bezuglich sich andernder Anfor-
derungen sowie die Zukunftsfahigkeit garantiert.

Innovative Fabriksoftware der softwared4production
GmbH wird von Unternehmen in Nordamerika, Europa
und Asien eingesetzt.

satisloh

exemplarischer Auszug
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Wettbewerbsstrategien nach Porter (ouetie: porter 1980)
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NUTZEN

Viele Industrieunternehmen stehen vor der Frage,
welcher monetare Mehrwert denn durch die Einfuh-
rung von Fabriksoftware fur Industrie 4.0, MES, Di-
gitalisierung oder Automatisierung realisiert werden
kann. Diese Fragen konnen serds nicht pauschal be-
antwortet werden, da der erzielbare Nutzen sehr stark
vom Anwendungsfall sowie den spezifischen Rah-
menbedingungen entsteht.

Es zeigt sich aber, dass Unternehmen mit klarem Fo-
kus auf ihre Wertschdpfungsstrategie bei der spezi-
fischen Ausgestaltung ihrer Industrie 4.0 L6ésungen
strategische Wettbewerbsvorteile und nachhaltigen
Nutzen erzielen. Verfolgt ein Industrieunternehmen

die Strategie der Kosten-/ Preisfuihrerschaft ist ent-
sprechend auch die konkrete Industrie 4.0-Losung
dementsprechend auszugestalten und der Fokus
auf die Ausfuhrungsebene zu legen. Da bei der Dif-
ferenzierungsstrategie  Unterscheidungsmerkmale
vom Wettbewerb wie kurze Lieferzeiten, hohe Qua-
litat oder Flexibilitat im Mittelpunkt stehen, steht die
Planungsebene zur Erreichung dieser Unique Selling
Points (USPs] im Mittelpunkt der Fabriksoftware.

Dank der Technologie und Wandlungsfahigkeit unse-
rer Fabriksoftware kdénnen wir individuelle und ska-
lierbare Losungen fur Kunden anbieten: je nach Wett-
bewerbsstrategie und spezifischen Anforderungen.
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